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La aplicacion de Gestion de Identidad

A la aplicacion de Gestion de Identidad se podra acceder a través de la misma direccion basica de la
aplicacion ITACA comentada en el apartado “Entrada al sistema ITACA” pero teniendo en cuenta:

e ElI nombre del servidor es el mismo, por ejemplo, para el entorno de formacion
itacaform.edu.gva.es

e Ladireccion particular de la aplicacién es diferente /idm/user/main.jsp
Con esto la direccion de la aplicacion Gestion de Identidad en formacién seria
https://itacaform.edu.gva.es/idm/user/main.jsp
También existird un acceso desde el menu de la aplicacion ITACA a la aplicacion de Gestion de Identidad.
La aplicacion de Gestion de ldentidad proporciona dos areas de funcionalidad:
1. Gestion de datos personales del usuario. Esta gestion incluye el cambio de la contrasefia de acceso
al sistema
2. Administracion de usuarios. Para los usuarios con perfiles (Director e Inspector,
fundamentalmente) que incluyan entre sus funciones la gestién de los usuarios pertenecientes a

los centros incluidos en su area de responsabilidad de acuerdo a lo descrito en el apartado
“Cadena de Responsabilidad”.

Tras acceder a la aplicacién se muestra la pantalla de bienvenida:

irecciin [ ] hbtp:/imafakda telsfonicaschutones, com: 32826 idmuses/main, spang=estcntry= b Ir

T
Buenos dias 22371384C |_SALIR ruD ]

itaca

Pagina de inicio m

Bienvenido, 22371384C . Seleccione Perfil para modificar sus dafos personales..

Administrar ofros usuarios I

En la pantalla existe un area de enlaces en la que el usuario que tenga responsabilidades de gestion de
usuarios podra elegir entre las opciones “Cambiar mis datos personales” o “Administrar otros usuarios”. El
usuario sin responsabilidades de gestidon solamente tendra disponible la opcién “Cambiar mis datos
personales”.

En la parte superior existen dos botones: Salir y Ayuda, que se repiten en todas las ventanas de la
aplicacion.

Cambiar mis datos personales

Pinchando el enlace “Cambiar mis datos personales” de la ventana anterior se llega a la ventana principal
de esta funcionalidad:
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1taca

| Pégina de inicig

Bienvenido, 55555555, Seleccione Perfil para modificar sus datos personales..

En esta ventana existe la pestafia Perfil que da acceso a la modificacion de los datos personales.
Seleccionando la pestafia “Perfil” aparece en la ventana el area de trabajo.

Esta area de trabajo esta compuesta de dos pestafas, “Atributos de cuenta” y “Cambiar contrasefia”. Para
el area de trabajo de “Atributos de cuenta” se muestra su contenido en la siguiente pantalla.

1taca

e
Hm Perfll

Afributos de cuenta | Cambiar contrasefia

Modificar atributos de cuenta de usuario

Utilice esta pagina para modificar sus atributos de usuario

Para guardar sus cambios, haga dic sobre Guardar

ID de cuenta 55555555
MNombre |,icer.te "

Primer apellido |I.IOIin-:|5

Segunde apellido |E!e|||co

Direccidn de comeo

Al |.ICEH|EIT1@§.‘3.E.'5

* indica un campo obligatorio

[ Guardar || Cancelar |

En el area de trabajo aparecen los siguientes campos:

=

Identificador de usuario. No modificable.

2. Nombre de usuario. Modificable Obligatorio. Contiene el nombre del usuario tal y como consta en
los registros de personal de la Conselleria o se ha proporcionado por su responsable en la creacién
del usuario. Por ejemplo, Jose Miguel.

3. Primer apellido. Modificable. Obligatorio. Contiene el primer apellido del usuario tal y como consta
en los registros de personal de la Conselleria 0 se ha proporcionado por su responsable en la
creacion del usuario. Por ejemplo, Rueda

4. Segundo apellido. Modificable. Opcional. Contiene el segundo apellido del usuario tal y como
consta en los registros de personal de la Conselleria o se ha proporcionado por su responsable en
la creacion del usuario. En casos de personas originarias de paises donde solamente existe un
apellido estara en blanco. Por ejemplo en el usuario Jose Miguel Rueda.

5. Ambitos de actuacion. No modificable. Indica el puesto/cargo que ocupa el usuario en el ceys)
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a los que pertenece o tiene responsabilidad sobre ellos.

El usuario sale de la pantalla a través de los botones “Guardar” para grabar los datos, o “Cancelar”
para salir descartando las modificaciones.

La siguiente pantalla muestra el resultado con éxito de la operacion.

Buenos dias 55555555

.
1taca

jpiﬂnadelrido]ml

Resultado de Cambio de atributos de usuario

Atributes del usuanio modificados corectaments

Finalmente el usuario sale de esta ventana pulsando el boton “Ok” para volver al area de trabajo
“Cambiar mis datos personales”

En caso de error aparece la pantalla siguiente con el mensaje significativo correspondiente.

SALIR g

{-.
1taca
I

 Paginadeinicio  Perfi

Afributos de cuenta | Cambiar contrasefia

@ Error

Falta valor para el campo requerido “Primer apellido”.

Modificar atributos de cuenta de usuario

Utllice esta pagina para modificar sus atrioutos de usuano

Para guardar sus cambios, haga dic sobre Guardar

ID de cuenta 55555555

MNombre |'-;|cente |*

Falta valor para el campo requerido “Primar apellida

Frimer apellide

"

Segunda apellido |Bel|in-:-

Direccidn de comeo
alactranico

vicentemb@ova es

* indica un campo obligatorio
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Cambiar Contrasena

Para modificar su contrasefia el usuario accede, a traves de la pestafia “Perfil” al area de trabajo de
modificacién de datos personales y desde aqui mediante la pestafia “Cambiar contrasefia” al area de
trabajo.

g
1taca
L

Pagina de inicio ~ Perfil

Afributos da cuenta | Cambiar contraseria

Cambiar contrasena

Contrasefia |

Confirmar contrasefia

*in dica un campa ebligatorio

[ Cambiar contraseria ] [ Cancelar

El usuario introduce la contrasefia, que debera cumplir con los requisitos de tamafio y formato que indique
la Conselleria. La contrasefia se muestra en pantalla ya oculta, transformando cada caracter introducido en
un punto, de forma similar a como se efectla al entrar al sistema operativo Windows u otro similar.

Para evitar errores, el usuario debe volver a introducir la misma contrasefia de nuevo. El sistema
comprobard que ambas contrasefias introducidas son idénticas para poder permitir el cambio de
contrasefa.

Es muy importante que antes de de introducir la contrasefa el usuario compruebe que no tiene
activado en el teclado las mayusculas o los nimeros para evitar errores en la introduccién
dado que la contrasefia no se va a mostrar en claro NUNCA en pantalla.

Finalmente el usuario sale de la pantalla pulsando los botones “Cambiar contrasefia” para confirmar la
operacion o “Cancelar” para descartar los cambios.

A continuacion el sistema muestra el resultado de la operacion, confirmando el éxito o indicando un
mensaje de error significativo. El usuario sale de esta pantalla y vuelve al area de trabajo pulsando el
bot6n “Ok”

Version 01 ALICANTE
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Ingresade co mo:’22222222 [Csam ] [CAvnaT -
Gestion de identidades 1taca

Pagina de inicio | Perfil
Resultados de Cambiar contrasena

Cambio de contrasefia correcio.

@

El usuario sale de esta pantalla y vuelve al &rea de trabajo pulsando el botén “Ok”
En caso de error el sistema muestra la siguiente pantalla, resultado de la operacién indicando un mensaje
de error significativo.

Buenos dias 55555555 L &

1taca
| R R R N T T T

Pagina de inicio  Perfil

Afributos de cuenta | Cambiar contrasefa

@ Error

Los campos Confirmar contrasedia y Contrasedia no coinciden.
Los campos Confirmar contraseina y Contrasefia no coinciden.

Cambiar contrasena

Contrasefia |oouuuo e
Los campos Confirmar contraseiia v Contrasefia no coinclden
Los campos Confirmar contrasena y Contrasena no coinciden

Confirmar confrazeia |essssssss "

* indlica un can po ebligatono

[ cambiarcontrasefia | [ Cancelar

Administracion de Usuarios

Los perfiles que tienen responsabilidades de administracién de usuarios en ITACA (Inspector y Director,
ademas de los administradores territoriales y centrales del sistema) en los centros que tienen asignados,
tienen disponible en la pantalla inicial de la aplicacién de Gestion de Identidad de ITACA la opcion

Versién 01
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Buenos dias 22371 384G [ sauir [ avuoa |

L &
1taca
| R e A e R

memwnuo I8 Tl i Etaesaih ottt e a5

Bienvenido, 22371384C. Seleccione Perfil para modificar sus dalos personales.

Administrar ofros usuarios |

Pulsando el enlace “Administrar otros usuarios” llegamos a la siguiente ventana de trabajo:

Buenos dlas 33333333 St

Relacion de Centros Administrados

Seleccone un Cenira

& Kl | = vARNTES I

& DIVING MAESTRO

* INSTITUT EDUCACIO SECUNDARIA COTES BAIKES
& UNOLAOROSIA SLVESTRE

# CENTRE EDUCACIO INFANTIL EL S81 VADOR

& PREESCOLAR JUAM XN

& PARVULARIO EL CISME

= VIRGEM DEL ROSARIO

= COL LEGI PUBLIC

* LASALLE A

En esta ventana se muestran para el usuario todos los centros que estan bajo su responsabilidad y en los
que puede administrar usuarios (en el caso del Director habitualmente sera un centro).

Seleccionando un centro (pulsando sobre su enlace) se obtiene la lista de usuarios actuales para ese
centro:

V4
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SALIZ
Buenos dias 11111111 —

l‘.
1taca

Relacion de Cuentas de Usuario

Relacion de usuarios del centra: 03000023

Nombre e rfil
Kiguel Zilva Torres persenal_docente | Anadir Perfil
Vicente Molinos Bellido personal_docants | sfadir Perfl

Jose Alberto Guzman MNavars |persenal_docenta | Afiadir Paril
Santiago Marinez Fernandez |personal_docente | Anadir Perfl

Antonio Solis AQuime personal_docente | Afadir Peril
Jose Pallicer Castallate parsonal_doceanlsa afiadic Parfil
Alejandra Garcia Garcia personal_docente |Anadir Perfil

Sara Ramirez de las Heras  |personal_docente | Afadir Perl
IMaria Isabel Bemardez Garcia |personal_docante [afiadir Paril

[ MNuevo usuario ]l Otre centro ]

Para cada usuario se indica su nombre y apellidos y perfil (o perfiles en ITACA).

El responsable puede afadir un nuevo usuario pulsando el boton “Nuevo Usuario”, pasar a administrar
otro centro volviendo a la pantalla de centros pulsando el botén “Otro centro” o finalmente afiadir un
nuevo perfil a un usuario pulsando en el enlace “Afadir perfil” al lado de los datos de ese usuario.

Finalmente, pulsando sobre el nombre del usuario obtenemos una ventana donde vemos sus datos
personales y podemos obtener la credencial de usuario para imprimirla, en caso de haberse creado como
un usuario nuevo.

Version 01
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Creacion de Usuario

Pulsando el botén “Nuevo usuario” accedemos a la ventana de creacion de usuario

SALIR
Buenos dias 11111111 |:

1taca

Anadir Usuario

Introduzea los datos del nuevo usuario y pulse Continuar
Tipo de documento | DMl s

MUmere de documento: -

Fecha de nacimianta | . n
(ddfmmiaaaa) |

[ cContinuar | [volver |

*® .
indica un campo obligatorio

Los campos que se solicitan en la ventan son todos obligatorios:
1. Tipo de documento. Se puede seleccionar entre DNI, NIE y Pasaporte
2. Numero de documento. Se introduce el nimero de documento de identificacion del nuevo usuario
introduciendo todos los digitos O necesarios hasta tener un DNI valido (8 digitos y letra) o un NIE
valido (X, 7 digitos y letra).
3. Fecha de nacimiento. Con ayuda del calendario se introduce la fecha de nacimiento del usuario
La ventana auxiliar calendario se muestra a continuacion:

= http:ffpinocho.telefoni... |Z”E|E|

[=<] | [=] | [=] | [==]
dom |[lun [mar |mié jue |wvie sab
1
2 =2 4 F=) L] z =
o 10 (131 12 |12 |14 |15
is i7 |is 19 |20 (21 |22
23 24 |25 26 |27 |28 |29
30 31 |1 2 3 4 5

Pulsando el boton continuar en la ventana de creacion de usuarios se pasa, si los datos son correctos, y el
usuario no existe previamente, es decir, que no exista un usuario ya con ese documento y fecha de
nacimiento a completar la creacion de usuario introduciendo sus datos personales. Si el usuario ya existe
en el sistema o los datos no son correctos se indicara con un mensaje de error.

Version 01 ALICANTE
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SALIR
Buenos dias 11111111 |:

o
1taca
e

Crear usuario
Ingrese o seleccions atnbutos para ests uswano, ¥ luego haga cic sobre Guardar
ID de cuenta 144444444
Mombre ||
Frimar apallido
Segundo apelido

Facha de nacimianta

Mamera de
dacumenta

Tipoe de documentd

Direccidn de comeo

electrdnico
Ferfil Administrativo b
Fecha de inicio del |t &
pel (dd/mmiiaaaa
Fecha de fin del peil |E i

(ddimmiaaaa)

* indica un campo obligatanio

[[Guardar | [ Cancslar |

Los campos Nombre y Primer apellido son obligatorios. También lo es el campo fecha de inicio que indica
el momento en el que el usuario se incorpora al sistema y, por tanto, puede acceder al mismo. Finalmente
la fecha fin, opcional, indica la fecha en la que el usuario serd dado de baja en el sistema, si es que se
conoce en la creacioén. Si el usuario se crea en el sistema de forma indefinida, este campo se dejara en
blanco.

La creacion se completa pulsando el botén “Guardar”. Se puede salir sin crear el usuario pulsando
“Cancelar”.

),
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Anadir perfil

Se entra en esta ventana pulsando el enlace “Afadir Perfil” al lado del usuario adecuado en la ventana de
usuarios asignados a un centro. Se utiliza para afiadir un perfil adicional a un usuario, por ejemplo para
afiadir el perfil Director, Jefe de Estudios o Secretario a un Personal Docente.

1taca
e e e

Editar usuario
Ingrese o seleccions atribulos para este usuario. vy luego haga clic sobre Guardar

ID de cuenta 44448444
Hombre  Miguel
Primer apeliido  Siva
Segundo apallido  Torres

Fecha de nacimienta;

Mumers de
documenta

Tipo de documenta,

Direccidn de correo

L mdedmi=n

miguesls{@gya.es

Perfil | Administrativo £

Fecha de inicio del g:g -
perll (ddimmiaaaal =

Fecha de fin del peril Im -

(dd/mmdaaaal

* indica un campo obligatornio

[ Guardar | [ Cancslar

En la ventana se selecciona el perfil adecuado, se indica la fecha de inicio del perfil y, opcionalmente, si el
perfil tuviese fecha de fin (se trata de un cargo temporal) también se introduce. Introducir la fecha de fin
evita tener que eliminar manualmente por el responsable el perfil cuando caduque ya que el sistema lo
hara por él.

Version 01 ALICANTE
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Visualizar datos de usuario

Pinchando en el nombre del usuario se puede visualizar sus datos sin posibilidad de cambiarlos. Ademas se
puede obtener el impreso de credenciales para usuarios nuevos. Este impreso debera ser firmado por el
nuevo usuario y su responsable para ser enviado a la Conselleria.

SAUR
Buenos das 123712840 |:

.
1taca
S e e S R SEl

Editar usuario

Ingrese o selecciong ainbulos para @sle usuanio, v lego hags o sobre Gusardan

ID de cuenta 513887586

Do
Frimer agelido |~
Segunda apellida |

Facha de nacimiento:

Mirmer de |
dorumento: |

R

Direccitn de correa |
electrdnico

Descargar credencial

Cancalar

Impreso de credencial

El impreso de credencial del usuario se obtiene pulsando “Descargar credencial”. Requiere tener instalado
el Acrobat Reader y se puede obtener tantas veces sea necesario.
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Editar Perfil

Pinchando el enlace que describe cada perfil se puede editar el perfil asignado al usuario. Se puede

modificar la fecha de inicio y la fecha de fin.
Modificando la fecha de fin del perfil y poniendo una fecha anterior a la actual el perfil se

eliminara del usuario.

SALIR

Buenos dias 11111111

'3
1taca
e

Editar usuario

Ingrese o seleccione atributos para este usuario, y luege haga clic sobre Guardar

ID de cuenta 44444444
Mombre:  Miguel Sika

Perfil Personal docente
Fecha de inicio del |00 o 41

peril (ddimmiaaaa)

Fecha de fin del pedl oo — pr
(ddmmiaaaal I1H 22010 H

*® . . N N
indica un campo obligatonio

[ Guardar ][ Cancelar ]

V4
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