INSTRUCCIONES ENTRADA Y USO INICIAL ITACA
Para centros Privados y Educacion Especial para solicitud del NHA / NIA
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1 Conectar con ITACA
Direccidn Produccién Internet ITACA:
https://itaca.edu.gva.es
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Este acceso implica la instalacidn de los certificados de seguridad de la ACCV (Autoritat de
Certificacié de la Comunitat Valenciana)

El navegador solicitard la instalacion de los mismos. En general bastard con Aceptar el certificado.
Nota: si hubiese alguna incidencia, respecto del certificado, dispone de instrucciones a seguir y
descarga de certificados; estdn en: http://www.accv.es/ca_ie_v.htm

1.1 Posible problema con el Certificado

Incorrecta instalacidn del certificado en Internet Explorer. En tal caso mostrard el mensaje que se
observa en la imagen siguiente.

Solucidn: no cierre la pdgina y seleccione la 2 opcién tal como muestra la imagen (nho existe ningln
peligro para su ordenador).

Le recomendamos que clerre esta pagina web ¥ no vaya a este sitio web.

Vaya a este sitic webs (no recomendadel. o @peitn "vaya a este sitio web"



1.2 Autentificacion al entrar en ITACA
Escriba el Identificador de Usuario (cédigo de centro), la Contrasefia (la misma que tenia para la
anterior pdgina web o plan PREVI) y haga clic en el botén "Inicio de Sesion".
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Identificador de usuario: (111111112
Contraseiia:

| Inicio de sesidn | ‘ £OWidd [a contrasefia?

2 Descripcion pantalla, ayuda y salida de la aplicacion ITACA

Dependiendo del perfil del usuario y proceso al que acceda la pantalla tendrd un aspecto u otro.
Dispondrd de guias especificas, que le explicardn la mecdnica o modo de operar, para la realizacion de
cada uno de los procesos que deba realizar y tenga acceso.

La imagen inferior muestra un ejemplo de pantalla accediendo como cargo directivo.
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3 Requerimientos del Navegador I
Requiere: Firefox o Internet Explorer 6 SP2 o posterior.

Debe Eer‘miﬁr ventanas emergentes iar‘a la web ITACA
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3 Requerimientos del Navegador IT

Permitir instalar Flash Player: de manera automdtica...

@l

# Seneostan plagre adicioniles para ver tndo el confenedy deesta pigna

Alnate HTVL contentshoukd b plced b, Thisconest rqures the Adobe Fash Plyer et Flash

It s plugins queEatan. | 13

O de manera manual (debe iniciar el ordenador como administrador).

micio. Solpcionss

Vindows | 1,4ME

Producios Soporte Cormunidades

Empresa Descargns Store

Adobe Flash Player

Instalacidn de Adobe Flash Player
Varsion de Adobe Flash Player 9.0.124.0

LLn mistoma oporativo o un explorador diferente™

Explorador: Firelox, Mozilla, Netscape, Opara
Tiempo de descarga estimado: 2 minutos con moadem a 56 K

Mas iformacidn | Requisitos del sistema | Dustribucion de Flash Player™ | Instruecciones de instalacidn

Diebe carar todas las ventonas de sxplorador antes de comanzar b mstalacidn

L £ Acopar o instalar ahora

Sihace chc en el botdn “Aceptar & instalar ahors”

| sceplech ol Acyando de hcencue de

Guarde el fichero y ejecttelo después.
Abriendo install_flash_player.exe

flvware

| Ha escogido abnr
| imstall_flash_player.exe
| el cual es wie Application

de hitge/ifpdownload.macromedia.com

iLe gustaria guardar este archiva?

4 Posibles problemas con el Navegador

Guardar archreo

Cancelar ]

Ante "cuelgues” del PC o sistema: cierre el navegador y vuelva a entrar.
Si se produce el mensaje de “Error de registro de usuario”...
Solucién en Mozilla Firefox: (borrar historial, cookies,...)
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