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Dnspos;cnén adicional segunda.

De conformndad con la disposicidn transitoria tercera
del Real Decreto 1004/1991 de 14.de junio, estan auto-
rizados.para impartir el presente ciclo formativo los cen-
tros privados de formacion profesional:

a) Que tengan autorizacion o clasxfucacnon defmltlva
para impartir la rama Peluquena y Estetlca de primer
grado.

b) Que estén clasificados como homologados para

impartir las especialidades de la rama Peluqueria y Esté-

tica de segundo grado.
Disposicion final primera.

El presente Real Decreto, que tiene caracter basico,
se dicta en uso de las competencias atribuidas al Estado
en el articulo 149.1.30.2 de la Constitucion, asi como
en la disposicién adicional primera, apartado 2, de la
Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, del Derecho a la
Educacion; y en virtud' de la habilitacién que confiere
al Gobierno el articulo 4.2 de la Ley Organica 1/1990,
de 3 de octubre, de Ordenacion General del Sistema
Educativo.

Disposicion final segunda.

Corresponde a las administraciones educativas com-
petentes dictar cuantas disposiciones sean precisas, en
el ambito de sus competencias, para la ejecucién y
desarrollo de lo dispuesto en el presente Real-Decreto.

Disposicion final tercera.

El presente Real Decreto entrard en.vigor el dia
siguiente al de su pubhcacnon en el «Boletin Oficial del
Estadon.

Dado en Madrid a 21 de abril de 1995.
JUAN CARLOSR.

El Ministro de Educaciény Ciencia,
GUSTAVO SUAREZ PERTIERRA
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3. Ensefianzas minimas:

3.1 Ohbjetivos generales del ciclo formativo.
3.2 Moddulos profesionales asociados a una unidad
de competencia:

Direccion técnico-artistica.

Higiene y tratamientos capilares.

Higiene, desinfeccion y esterilizacion aphcadas
a peluqueria.

Cambios.de color en el cabello.

Corte del cabello y técnicas complementarias.

Cambios de forma en el cabello.

Peinados, acabados y recogidos.

Técnicas basicas de manicura y pedicura.

Administracién, gestion y comercializacién en
la pequefa empresa.

3.3 Moddulos profesionales transversales:

Anatomia y fisiologia humanas bésicas.
Cosmetologia aplicada a {a peluqueria.

3.4 Modbdulo profesional de formacion en centro de
trabajo.
3.5 Mbdbdulo profesional de formacién y orientacion
“laboral. .

4. Profesorado:

4.1 Especialidades del profesorado con atribucion
docente en los mddulos profesionales del ciclo
formativo.

4.2 Equivalencias de tltulacrones a efectos de
docencia.

5. Requisitos minimos de espacios e instalaciones para
impartir estas ensefianzas.

6. Accaso al bachillerato, convahdamones y correspon-
dencias:

6.1 Modalidades del bachillerato alas que da acce-
so.

6.2 Moddulos profesionales que pueden ser objeto
de convalidacién con la formacion profesuonal
‘ocupacional. *

6.3 Moddulos profesionales que pueden ser objeto

- de correspondencia con la practica laboral.

1. Identificacién del titulo

1.1 Denommacuon Peluqueria. .
1.2 Nivel: formacioén profesional de grado medio.
1.3 Duracién del ciclo formativo: 2.000 horas.

2. Referencia del sistema productivo

2.1 Perfil profesional.

2.1.1 Competencyiay general..

 Los rquerimientbs generales de cualificacion profe-
sional del sistema productivo para este técnico son:

Potenciar la imagen personal y asesorar al cliente,
aplicar técnicas de peluqueria para el cuidado y embe-
llecimiento del cabello y técnicas complementarias de
manicura, pedicura, arreglo y rasurado de barba y bigote;
en condiciones de calidad y seguridad e higiene optimas.
Administrar, gestionar y comercializar un salén de pelu-
queria optimizando el desarrollo de la actividad empre-
sarial bajo la supervision correspondiente.
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2.1.2 Capac:dades profesionales.

Ofrecer propuestas creativas, en funcién de las, ten-
dencias de moda actuales y de las caracteristicas del
cliente para realizar cambios en el aspecto del cabello
que repercutan positivamente en su imagen personal.

Diagnosticar las posibles anomalias estéticas que pre-
sente el cabello y cuero cabelludo, prescribiendo y apli-
cando el tratamiento estético capilar adecuado para
paliarlas. .

Tomar las medidas necesarias para minimizar los ries-
gos de aparicion de reacciones no deseadas o inespe-
radas en la aplicacion de productos cosméticos de uso
en pelugueria.

Seleccionar y combinar las operaciones {écnicas para
cambiar el color, la longitud y la forma de la cabellera,
respondiendo a las demandas/necesidades del cliente,
garantizando las condiciones de seguridad e higiene en
el trabajo y proporcnonando una alta calidad en el ser-
vncno

Adaptar postlzos extensiones y adomos al cabello

del cliente consiguiendo el efecto deseado.

Seleccionar y manejar productos, utensilios y apa-
ratos de uso profesional en peluqueria, realizando los

céalculos necesarios para la dosimetria y las operaciones -

fisico-quimicas bdasicas. adecuadas para su preparacion
y correcta utilizaciéon en las técnicas de peluquerla Y
en los tratamlentos estéticos capilares.

Atender permanentemente a los clientes durante su
estancia en la peluquena relacionandose con ellos con
fluidez y correccnon .

 Informary asesorar a los clientes sobre cuidados esté-
ticos apropiados para su cabello.

~ Participar junto con el facultativo i'espopsable‘en' la
ejecucion de trasplantes capilares o tratamientos médi-
cos capilares.

Interpretar informacion técnica, elaborar y transmitir
informacién, verbal o escrita, a clientes, médicos, pelu-
queros y otros profesionales.

Manejar los utensilios y los aparatos de forma diestra

y pulcra optimizando el rendimiento en el trabajo y garan-
tlzando las condiciones de seguridad e hnglene durante
la prestacion del servicio.

Establecer, gestlonar organizar y re'itabilizar una
empresa de peluqueria, cumpliendo la normativa legal
vigente .y planificando las actividades segun criterios
deontolégicos, de eficacia y de imagen empresarial.

; Tener una vision global de los procesos de peluqueria

y coordinar los trabajos del personal a.su cargo, dis-
tribuyendo tareas y funciones segun criterios de com-
petencia profesional. .

Realizar operaciones complemeﬁtarias a las de pelu-
queria mediante la aplicacion de técnicas de manicura,
pedicura y de arreglo y rasurado de barba y bigote.

Intervenir en Ia promocidn y venta de productos, uten-
silios, accesorios y aparatos de uso en peluquena ase-
sorando a los clientes sobre sus caracteristicas y su
correcta utilizacion.

Mantener relaciones fluidas con los miembros del gru-
po funcional en el que esta integrado, colaborando en
la consecucion de los objetivos asignados al grupo, res-
petando el trabajo de los demas, participando activa-
mente en la organizacion y desarrolio de tareas colec-

K}

tivas y cooperando en la superacion de las dificultades
que se presenten con una actitud tolerante hacna las
ideas de los compafrierosy. subordmados

Ihtervenir activamente en procesos de decnsnén de
forma creativa y positiva, desarrollando un espiritu cri-
tico, constructivo y aportando soluciones alternativas.

Resolver problemas y tomar decisiones individuales,
en el ambito de su competencia.

Requerimientos de autonomia en las situaciones de tra-
bajo:

_ A este técnico, en el marco de las funciones y obje-
tivos asignados por técnicos de nivel superior al suyo,
se le requeriran en los campos ocupacionales concer-

nidos, por lo general, las capacidades de autonomia en:

La creacion, gestion, planificacion y direccion de su
propio negocio, coordinando las funciones y tareas del
personal a su cargo. . :

- El ejercicio de las fu_nciones y é_lc_tividades generales
derivadas de la prestacién de servicios y de la atencién

, permanente al cliente durante su permanencia en el

salén de peluqueria.

Las. funciones de venta de productos cosméticos,
utensilios y {>aratos de uso en peluqueria, tanto a clien-
tes como a otros profesnonales del ramo.

El asesoramiento sobre posibles cambios de aspecto
en el cabello y la ejecucién técnica de cambios de color,
de longitud y de forma de la cabellera.

El diagnodstico de alteraciones estéticas capilares y
prescripcion de tratamientos estéticos capilares.

. La seleccién y preparacion de'losj, productos cosme-
ticos necesarios y auxiliares para la ejecucion de las ope-
raciones técnicas que son de su competencia.

La ejecucion de manicura y pedicura.
El arreglo y rasurado de barba y bigote.
La aplicacion de posticeria.

La venta directa de productos cosméticos, utensilios
y aparatos de uso en peluqueria.

La definicién de nuevas tendencias o estilos de pei-
nado de forma genérica y la personalizacion de los mis-
mos, todo ello siguiendo la linea estab!ecaua enia poimca
empresarial.

- Las actividades de promocién empresarial.

2.1.3 Unidades de competencia.

-1 _Asesorar a los clientes sobre posibles cambios
en su imagen personal, mediante el cuidado y trans-
formacion estética del cabello.

2. Bealizar tratamientos estéticos de las alteracio-
nes capilaresy aplicar técnicas de higiene capilar.

3. Cambiar total o parciaimente el color del cabello.

4. Cortar el cabello en funcion del estilo seleccio-

nado y aplicar técnicas de arreglo y rasurado de barba
y bigote.

6. Cambiar de manera permanente y temporal la
forma del cabello, peinarlo y recogerlo, en funcion del
estilo seleccionado.

'6. Aplicar técnicas de manicura y pedicura.

7. Realizar la administracion, gestién y comercia-
lizacién en una pequeiia empresa.
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'2.1.4 Realizaciones y dominios profesionales.
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Umdad de competencna 1: asesorar a los clientes sobre camblos en su imagen personal medlante el cuidado
\ transformaclén estétlca del cabello

REALIZACIONES

cnn's'mos DE REALIZACION

1.1 Estudlar las caracteristlcas tanto fisicas
como del cabello del cliente que permiten
elaborar propuestas adecuadas a sus
necesidades/demandas.

1.2 Proponer al cliente el estilo '.de peinado
idéneo para potenciar al maximo su ima-

gen personal, en funcién de sus necesi-|

dades y-estilo personal.

1.3 Presentar una buena imagen personal,

profesional y empresarial, promoviendo
actitudes positivas en el cliente.

Las preguntas planteadas al cliente permiten detectar sus deman-
das/expectativas respecto del servicio de peluqueria que se ha

 de prestar.

Se plantean al cliente las preguntas adecuadas para obtener infor-
macion sobre el medio en que se desenvuelve, habitos, aficiones,
asiduidad con que acude al salon de peluqueria, habilidad per-
sonal para arreglarse el cabello y todos aquellos datos que pueden
tener repercusion en la eleccion de un determinado estilo de
peinado y en sus expegtativas sobre el resultado.

Se analizan las caracteristicas del cabello del cliente: cahdad,
tipo, longitud, color, canas, remolinos, alopecia, movimientos de’
los cabellos entorno a la frente, implantacion de los cabellos
y otros, que repercuten en los resultados tras la ejecucion del
estilo de peinado seleccionado.

Se analizan las caracteristicas morfoldgicas del cliente en cuanto -
a tipo de 6valo facial, proporciones de las facciones, forma del
craneo, altura y proporciones de la figura que influyen en los
efectos de los distintos estilos de peinados.

Se aplican técnicas de observacién y entrevista para clasificar
al cliente en alguno de los prototipos establecidos: sofisticado,

natural, y otros.

Se valoran los resultados obtenidos en los estudios anteriores
y se elaboran las posibles propuestas de cambio que se haran
al cliente teniendo ademas-en cuenta las tende-ncuas de la moda
actual y la estacidn del ano.

Se plantean al cliente las distintas propuestas elaboradas expli-
cando los efectos que la reahzac:én de éstas producman sobre
su imagen personal.

Las propuestas presentadas al cllente se apoyan con el material
visual disponible (4lbum de estilos, dibujos, revistas y otros) y
se fundamentan con profesionalidad, explicando los efectos que
produciré la realizacién del camblo propuesto sobre su imagen
personal.

El lenguaje utilizado en Ia propuesta al clientey en la explncacuén
de los procesos que se van a realizar es claro, comprensuble
y sin excesivos tecnicismos.

El cliente elige, a propuesta del profesuonal 0 por propia iniciativa,
el estilo o resultado final que pretende obtener en su cabello.

" Se ayuda a los clientes mdecnsos a decidir entre las distintas

propuestas realizadas.

Se asegura que el cliente ha comprendldo la naturaleza y efectos
de los cambios que se han de realizar en su cabello, minimizando
los riesgos de que quede descontento del servicio prestado.
Una vez efectuados los cambios, se comprueba que el cliente
ha quedado satisfecho de los resultados del servicio prestado
y de la atencién que ha recibido y, en caso contrario, se ponen
en marcha los mecanismos necesarios para adecuar el resultado
a las expectativas/deseos del cliente.

Antes de rsciblr al cliente, han sido cuidados todos los detalles
de la imagen personal, y en especial el cabello, ofreciendo una

' imagen pulcra y agradable, de acuerdo con laimagen empresarial.
La recepcion y atencién del cliente se realiza con. amabilidad

y correccién, intentando captar con toda la precisién posnble sus
demandas:

En el trato al cliente se snguen las pautas estableCIdas por la
politica empresarial. .

Se manifiesta en todo’ mOmento una actltud posmva ante las
observaciones del cliente. |

Se aceptan las criticas razonables\de buen grado y‘se ponen
en marcha los mecanismos necesarios para frenar o impedir las
reclamaciones fuera de lugar manteniendo una postura firme.
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REAL!ZAC!ON

1.4 Organizar el trabajo del equipo a su cargo, | —
.elaborando y transmitiendo las instruccio-
nes técnicas oportunas para realizar los
cambios previstos en el cabello, barba y| —
bigote del cliente, optimizando la calidad
en la prestacion del servicio y en el resul—
tado obtenido.

Elaborar las instrucciones técnicas necesarias que permiten al
profesional comprender la naturaleza de Ios cambios en el cabello

“del cliente y efectuarids sin error.

Se comprueba que los profesuonales han comprendido correc-
tamente la informacién que se les ha transmitido y, en caso
contrario, se aclaran las dudas surgidas.

‘Los resultados de los estudlos realizados sobre el cliente y el

asesoramiento que se le ha proporcionado son reflejados en su

-ficha técnica.

Se realiza la distribucién de tareas y funcaones entre los miembros
del equipo de trabajo atendiendo a criterios de competencia pro-
fesional y en funcidn de la politica empresarial.

Se comprueba que todos los miembros del equipo conocen y
comprenden las instrucciones fécnicas y, en caso contrario, se
aclaran todas las dudas surgidas. :

En la distribucion de tareas, funciones y tiempos se tiene en
‘cuenta la coordinacién con los profesionales que han de prestar

“servicios al mismo cliente: maquilladores, otros.

c) Procesos métodos . procedimientos: uso de

* DOMINIO PROFESIONAL

, , , , . medios informaticos, técnicas de expresuon gréfica,

a) Medios de produccion: medios informaticos con manejo del equipo de filmacién.
programas para cambios en'la imagen personal, camara- d) Informacion utilizada y/o generada: flcha técnica
de video y magnetoscopio, camara fotografica y acce- y comercial del cliente. Informacion técnica de'los equi-
sorios, albumes de estilos de peinados, utiles y material pos informaéticos, filmacion y reproduccion. Protocolo de
de dibujo. - atencién al cliente. Bibliografia cientifico-técnica espe-

' cializada.

b) Resultados obtenidos: asesoramiento.detallado y . e) Personal destmatano clientes y otros’ profesno—

fundamentado de los servicios posibles. nales.

Umdad de competencia 2: reallzar tratamientos estéticos de las alteraciones capllares Y aphcar técnlcas de

higiene capilar

E ) REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

2.1 Estudiar las: caracteristicas del cabello y|—

cuero cabelludo del cliente identificando
las anomalias con repercusién estética.

2.2 Disponer los elementos técnicos necesa-|—
rios o auxiliares para aplicar los tratamien-
tos estéticos y las técnicas de higiene capi-
lares, garantizando sus condiciones higié-|—
mco—samtanas

T

Se realiza la observacion visual y con la lupa, del cuero cabelludo
y cabello del cliente, detectando sus caracteristicas fisiologicas
y presencia de alteraciones macroscépicas.
Se extraen, cabellos con bulbo de las distintas zonas del cuero
cabelludo (coronilla, nuca y ambos parietales) y se observan al
microvisor detectando las anomalias con repercusiéon estética.
Las preguntas realizadas al cliente permiten obtener la informacién
necesaria para detectar las posnbles causas de las anomalias y
determinar el tratamiento estético idéneo.
Se resefian en la ficha técnica del cliente todos los datos obtenidos
en los estudios anteriores que puedan tener repercusién en el
estado del cuero cabelludo y cabello y en los resultados del tra-
tamiento estético.
En caso de existir prescripciones médicas, se siguen las indica-
ciones del facultativo y se remite a éste el informe correspondiente.
En-caso de detectar en el cliente patologias o anomalias cuyo
tratamiento exceda del ambito de competencia estético, se remite
al cliente a consulta médica.
Se comunica al cliente el diagndstico, y se explica de forma com:-
prensible el tratamiento que se le va a realizar, su periodicidad,
resultados previstos, tiempo que se prevé para obtener los resu!-
tados esperados, realizando la propuesta de venta del servicio.

~Se refleja en la ficha técnica el protocolo de aplicacion del tra-

tamiento, una vez que el cliente ha dado su conformidad.
Se selecciona el tipo de masaje que se va a realizar, en funcién
de la anomalia estética, y se refleja en el protocolo de trabajo.

Los Utiles necesarios para aplicar el tratamiento son de un solo
uso, o de uso exclusivo para cada cliente y, en caso contrario,
son previamente esterilizados y limpiados exhaustivamente.

El método y productos para limpieza y esterilizacion de los Gtiles
y otros materiales son seleccionados en funcién de su composmén
y de su utdtzacxén
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

2.3 Aplicar los tratamientos estéticos en fun-
cién del diagnéstico y protocolo estable-
cido, garantizando el mantenimiento de

“las condiciones de seguridad e higiene
6ptimas durante la aplicacion. R

Los productos cosmétscos idoneos para el tratamiento especifico

son seleccionados en funcién de su composnmén de sus pro-

- piedades y de sus mdscacrones

Las cantidades o proporciones de productos que se deben utilizar
se calculan de acuerdo con las indicaciones del fabricante del
proéducto, en funcién del tipo de alteracion, sensibilidad del cliente

"y, en su caso indicaciones del facultativo, realizando los célculos

matematicos correspondientes.

Se realizan, en condiciones de seguridad e higiene adecuadas
las operaciones ‘fisicoquimicas basicas necesarias para la prepa-
racion de los productos.

.La seleccién de aparatos que mterwenen en la aplucacnon del tra-
" tamiento se realiza en funcién del diagndstico, de la técnica de

aplicaciéon del tratamiento seleccionada y de la composicién y

forma de los productos cosméticos que han de utilizarse.

Se comprueba que todos los aparatos que vayan a ser utilizados
en la aplicacion del tratamiento se encuentran en perfectas con-
diciones de uso.

En caso de existir tratamiento dermatologlco simultaneo, se com-
prueba que los productos cosméticos seleccionados no producen

- interacciones con el tratamiento dermatolégico medicamentoso.

El cliente es acomodado en la posicién anatémica conveniente,
en funcion de la‘zona que se ha de tratar y de la técnica de

-aplicacion del tratamiento seleccionada.

Se determinan y se cumplen las condiciones de seguridad e hlgle-
ne, en funcion del diagnostico y de las operaciones/intervenciones
técnicas que se van a realizar.

Las operaciones de preparacuSn del cabello y cuero cabelludo
para recibir el tratamiento (cepillado, masaje, aplicaciéon de calor,
otros) son realizadas en funcion del diagnéstico y del protocolo
del tratamiento que se va a realizar.

Las particiones del cabello se realizan segun los criterios esta—
blecidos para la técnica de apllcacmn del tratamiento que se
utilizara.

La aplicacion de los productos y Ia utilizacion de aparatos eléctricos
se realiza en la forma y secuencia establecidas en el protocolo
de trabajo, en funcion de la localizacién y de las caracteristicas
de la alteracion y teniendo en cuenta la idiosincrasia del cliente.
Se realizan las operaciones oportunas, manuales y/o con apa-
rataje, para favorecer la penetracion de los productos cosméticos
de tratamiento.

Se realizan los célculos matematicos necesarios para establecer

‘el valor de los parametros (tiempo, intensidad, potencia, superficie

que se va a tratar, accesorios utilizados para la aplicacion, otros)
que definen la dosis que deben suministrar los aparatos emisores
de radiaciones para su aplicacién en los tratamlentos estéticos
capilares.

Los aparatos auxiliares para la aplicacién del tratamiento son pro-
gramados en funcién del protocolo, de las variaciones en las con-
diciones del cuero cabelludo del cliente a lo largo del tratamiento

-~y de la técnica de aplicacién seleccionada.

Los productos se encuentran dispuestos en dosis individuales y
son manipulados y aplicados en condiciones higiénico sanitarias
adecuadas, observando el protocolo de trabajo.

El tiempo de actuacién de los productos se modifica durante el
tratamiento, en funcién de las condiciones actuales del cuero cabe-
lludo y de los resultados obtenidos.

La técnica de masaje capilar se modifica en funmén de las con-
diciones del cuero cabelludo del cliente durante la sesion de
tratamiento.

Todas las modificaciones hechas sobre el protocolo y las. inci-
dencias surgidas en el proceso son registradas en la ficha técnica
del cliente.

“En caso de accidente, se aplican.al accndentado los primeros auxi-

lios y, en caso necesario, se procede a su traslado, en condiciones
adecuadas, a un centro sanitdrio.
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

2.4 Efectuar el segmmlento del tratamiento

capilar realizado, informando/asesorando |*

al cliente sobre los cuidados y productes

idoneos para mantener, potenciar o com-

pletar los resultados obtenidos.

2.5 Aplicar las técnicas de higiene capilar

adaptandolas a cada cliente, en condicio-|

nes de segundad adecuadas.

2.6 Informar/asesorar al cllente sobre los
habitos de higiene capilar y los productos
cosméticos. idéneos para mantener en

4ptimas condiciones de higiene su cabello |

y fomentar los habitos de vida saludable.

’

N vy

Se explica al cliente los efectos de los productos las pautas de

-_aplicaeion y resultados que pueden esperarse de su utilizacién.

Se informa al cliente sobre los habitos de vida saludable, con
repercusién en las condiciones del cabello y en especial en la
anpomalia que padece, proponiendo medidas que las corrigen o
atenuan.

El cliente es acomodado en la posicién anatémica adecuada para
la aplicacion de las técnicas de higiene, utilizando los accesorios
y.-elementos técnicos necesarios en funcion de sus caracteristicas

-anatomicas.

Si:se detecta la presencia de parasitos en el cuero cabelludo o
en el cabello del cliente, se le remite a consulta médica y se

‘toman las precauciones necesarias para garantizar que todos los

utensilios y lenceria empleados para su atencién, son eliminados

-en:condiciones higiénicas adecuadas, o quedan desparasitados,

esterilizados y limpios para su posterior utilizacion.

.Se-comprueba que la temperatura del agua es la deseada por

el cliente 0, en caso necesario, la idénea para la aplicacién de

los productos higiénicos de tratamiento.

Los productos de higiene son seleccionados en funcién del tipo
de cabello, del tratamiento estético capilar-que se esté realizando,
del proceso técnico realizado inmediatamente antes y/o del que
'se vaya a realizar inmediatamente después.

‘ El tiempo de actuacion de los productos de hlgtene capilar se

determina“en funcién de las instrucciones del fabricante del pro-
ducto y del protocolo del tratamiento estético capilar prescrito.

" El vigor de los movimientos manuales y los pases del masaje

manual realizados para favorecer la emulsién de la suciedad se

* “adecuan a las caracteristicas y condiciortes del cuero cabelludo,

‘del cabello y de la sensibilidad del cliente.

Se aclara el cabello y el cuero cabelludo con agua o agua con
esencias y se comprueba que no quedan residuos del. producto

‘tensioactivo, -del producto de uso técnico o del producto de

tratamiento.

Los productos exfoliantes y desmcrustantes del cuero cabelludo
se aplican adecuando su tiempo de actuacion y de manipulacion
a las condiciones del cuero cabelludo.

Se favorece la accién de los productos cosmetlcos sobre eI cabello
y cuero cabelludo, utilizando aparatos auxiliares y otros medios
materiales.

‘Se. selecclonan y.aplican los productos acondicionadores y mas-
carillas: aproplados para el tipo de cabello, en funcién de las deman-

' _das, del cliente y de los requerimientos técnicos, atendiendo a

“las instrucciones del laboratorio fabricante del producto.

La aplicacion de productos de hlglene capilar por absorcion (cham-

-pu seco) se realiza de forma homogénea sobre el cabello cepillado

y distribuido en particiones finas y se elimina por cepillado.
Las aguas detergentes capilares son aplicados friccionando el cue-
ro cabelludo mediante un soporte impregnado en el producto
cosmético especifico.

. Se:comprueba que el cliente ha quedado satisfecho del resultado

- . del servicio prestado y del trato recibido y, en caso contrario,
--..se:ponen en. marcha los mecanismos necesarios para adecuar

los resultadaos al deseo del cliente.

.En caso de accidente, se aplican al accidentado los primeros auxi-

lios y; en caso necesario, se proced€ a su traslado, en condiciones
adecuadas, a un centro sanitario.

Se informa al cliente sobre la frecuencia idénea de lavado para
su tipo de cabello y de cuero cabelludo y sobre la forma de efectuar
el automasaje .capilar para emulsionar la suciedad sin daiiar el
cuero cabelludo, en funcion de sus caracteristicas flsaologlcas
Se asesora al.cliente sobre el uso de productos cosméticos de
higiene capilar, acondicionadores y ténicos, adecuados para su
tipo de cabello y para su cuero-cabelludo, proporcionando pautas
para su correcta utilizacion.
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REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

— Se realiza la propuesta de venta de los productos atendiendo
a las caracteristicas/tipologia del cliente. .

— Se asesora al cliente sobre pautas de vida saludable y habitos
“higiénicos, en general, para fomentar su bienestar fisico y man-
tener en 6ptimas condiciones su imagen personal.

DOMINIO PROFESIONAL

a) Medios de produccidn: dtiles: pinzas para extrac-
cioén de cabellos, pinzas sujetadoras para el cabello, pro-
beta, bol, peines, cepillos, espatula, puiverizador; lence-
ria: bata, peinador, toallas; instrumentos y aparatos de
aumento: lupa, microvisor, microscopio. Aparatos con
sus respectivos accesorios: aparato generador dé vapor
y de vapor-ozono, aparato emisor de iaser, aparatos pro-

ductores de corrientes galvanicas, infrarrojos, transferen-

cia capacitiva, ldmpara de luz de Wood, aparato vibrador,
aparato generador de corrientes de aita frecuencia, apa-
ratos para esterilizaciéon: por rayos ultravioleta y auto-
clave. Productos cosméticos en sus distintas formas cos-
méticas: cosmética especifica para los distinto$ tipos de
tratamientos capilares; productos de higiene capilar para
todos los tipos de cabello: productos detergentes, t6ni-
cos; productos antiparasitarios; acondicionadores; pro-

b) Resultados obtenidos: productos cosméticos pre-
parados para su uso. Higiene capilar. Tratamiento esté-
tico del cabello. Consejos técnicos personalizados.

¢) Procesos, métodos y procedimientos: técnicas de
higiene capilar, protocolos de aplicacion de tratamientos
estéticos capilares, técnicas de aplicacion de los distintos
tipos de corrientes eléctricas y radiaciones electromag-
néticas con aplicacién en tratamientos estéticos capi-
lares o técnicas de higiene capilar, técnicas de masaje
capilar, técnicas de observacion de muestras al micros-

" copio y al microvisor, métodos de limpieza, de desin-

feccion y de esterilizacion, protocolo de atencién del
cliente. ‘

d) Informacién utilizada y/o generada: ficha técnica
de los aparatos mencionados en el apartado «medios
de produccidén». Informacién técnica sobre los productos
cosméticos utilizados. Ficha técnica y ficha comercial
del cliente. Manual de primeros auxilios. Bibliografia cien-
tifico-técnica especifica.

ductos antisépticos y desinfectantes. Material y produc- e)

tos para primeros auxilios.

_Personal destinatario: clientes, médicos y otros
profesionales.

'Unidad de competencia 3: cambiar total o parcialmente el color del cabello

REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

3.1 Determinar las caracteristicas del cabello
y del cuero cabelludo del cliente que inter-
vienen en los procesos de cambio de color.

3.2 Determinar el tipo o proceso de coloracion

"~ o de decoloracién que garantiza la con-

secucion del resultado previsto, en funcién

de: las zonas y proporcion del cabello que

se pretende-cambiar de color, duracion del

resultado, productos y técnicas de apli-
cacion.

3.3 Preparar los productos cosméticos nece-
sarios para el proceso de cambic de color,
realizando los célculos y operaciones fisi-
coguimicas béasicas oportunas.

El analisis del cabello del cliente se realiza en todas las zonas
de la cabellera y en toda la longitud del tallo capilar y se deter-
minan: el grado de porosidad y procesos fisicos y quimicos ante-

- riormente sufridos (zohas de f)untas con distinto tono y otros).

El tono natural del cabello del cliente queda clasificado en uno
de los diez tonos base y se determina el matiz, en funcién de

arametros establecidos. : .

e estima la proporcidn de canas en el cabello del cliente, en
funcién de la diferencia de color existen te entre el tono base
natural del cabello y el tono global de la cabellera y en caso
de cabello previamente tehido, se tiene en cuenta la diferencia
de color existente entre el tono base natural del cabello y el tono
global de las raices. o : S

reviamente al cambio de color, se realiza la prueba de sensibilidad
al tinte, en el tiempo y la forma adecuados, para minimizar el
riesgo de reacciones adversas o inesperadas. \

Las técnicas previas a la coloracion del cabello se determinan
en funcién de la diferencia de color existente entre el/los tonos
del cabello del cliente y el tono que se pretende obtener.

.Se solicita del cliente y se registra en el soporte adecuado, la
informacion necesaria para optimizar el resultado del proceso de
cambio de color. o
Los cosméticos y su forma cosmética se seleccionan en funcion:
del color que se pretende obtener, de la duracién del efecto, del
resultado de la prueba de sensibilidad y de las caracteristicas
del cabello. '
La técnica de aplicacion se selecciona en funcion del efecto final
que se pretende conseguir, de los procesos subsiguientes que
se vayan a realizar en el cabello y de la composicion y efecto
de los productos que se han de utilizar. .

Se determina la concentracién del producto oxidante en funcién
de las caracteristicas del cabello, del resuitado pretendido y de
las especificaciones del laboratorio fabricante del producto.

Se determinan los colores que hay que mezclar y sus proporciones
en funcion de la técnica, de las caracteristicas del cabello y del
resultado pretendido.
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REALIZACIONES -

CRITERIOS DE-REALIZACION

.

3.4 Mantener los Utiles e instrumentos nece-
.sarios en condiciones higiénico sanitarias
adecuadas para su posterior utilizacion.

3.5 Obtener el tono de color, la proporcién

y la distribucién precisos del cabello u'otro’

tipo de pelo coloreado, en funcién del
resultado pretendido, aplicando las técni-
cas especificas para cada proceso.

3.6° Informar/asesorar al cliente y transmitir
informacioén técnica a profesionales, sobre
los cuidados y. productes idoneos para
mantener en. déptimas condiciones los
resultados obtenidos. .

Los calculos. matematicos precisos para obtener las diluciones
o .-mezclas de los productos cosméticos se realizan conforme a

- las necesidades concretas de cada proceso y atendiendo a los

- que los compone y de su utilizacién. ; :

fedien e

‘Los aparatos utilizados como activadores -de las reacciones que

-——

requerimientos técnicos y a las especificaciones de los productos
utilizados. : N '

Las operaciones fisicoquimicas basicas necesarias para la prepa-
racion de los productos, se ejecutan en condiciones de seguridad
e higiene adecuadas. - R ‘

Los utensilios quedan limpios, desinfectados y/o esterilizados des-

. pués de su uso, seleccionando y aplicando las técnicas de limpieza,

desinfeccion y/o esterilizacion necesarias en funcién del material

Los productos e instrumentos para la limpieza y la desinfeccion
de utiles se seleccionan en funci6n del método de limpieza y/o

de esterilizacion seleccionado. o

“El'cliente es acomodado en la posicion anatémica adecuada y

protegido para la. ejéeuciondel cambio de color; utilizando los
accesorios y-elementos adecuados en funcion de los requerimien-
tos de la técnica. : :

Todos los tiles y aparatos necesarios para la realizacion del pro-
ceso, son manejados de forma diestra y secuenciada, segun el

v

-~ protocolo_de trabajo, y en condiciones de seguridad e higiene

adecuadas. , AD . :
Las «particiones» del cabello son realizadas segun los criterios.

establecidos para las técnicas que se van a utilizar.

La aplicacion de los productos cosméticos se realiza en la forma
y la secuencia correctas, segun el procedimiento, en funcion de
las variables técnicas que intervienen y de las caracteristicas ana-
tomo-fisiologicas del cuero cabelludo del cliente.

intervienen en el proceso,,sé programan en funcién de los pro-
ductos, técnicas de aplicacién y sensibilidad del cliente. ,

El tiempo de actuacién de los productos sobre el cabello u otro
tipo de pelo, es calculado en funcién del resultado pretendido,

" del calor suministrado y de las especificaciones técnicas para la

utilizacion del producto. _

En caso de transformacion en el color de barba, bigote y cejas
se aplican los productos cosméticos necesarios atendiendo a las
peculiaridades del cliente y alas especificaciones de uso hechas
pot el fabricante; con las precauciones que requiere la manipu-
lacién de las zonas en las que se realiza el proceso.

-Durante el tiempo de accion de los productos se comprueba perio-

dicamente la evolucién del proceso, modificando el tiempo si

procede. - .

Se registran en la ficha técnica del cliente los datqs relevantes
de todos los productos utilizados, el tiempo de actuacién, los resul-
tados abtenidos y las incidencias acaecidas durante el proceso.

En caso de accidente, se aplican al accidentado los primeros auxi--
lios y se proeede, en caso necesario, a su traslado, en condiciones

_ adecuadas, a un centro sanitario.

Sg comprugba que los resultados obtenidos son del agrado del
chente.y en caso contrario, se ponen en marcha los mecanismos
encaminados a retocar el resultado para adecuarlo a los deseos

~del cliente.

El cliente es’ asesorado/informado sobre los cuidados estéticos
que debe prestar a su cabello, para mantener el color obtenido,

- en Optimas condiciones, hasta su extincién o nueva coloracién.

Se asesora al cliente sobre productos cosméticos para conservar
en buen-estado el cabello tefiido o coloreado y se realiza la pro-
puesta de venta atendiendo a la psicologia/tipologia del cliente.

Se informa al cliente sobre fos efectos positivos que producen

. sobre su imagen personal los cambios realizados en su cabello.
“La informacién técnica necesaria es transmitida de forma com-

prensible, al personal encargado de aplicar las técnicas de higiene

- capilar. -
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DOMINIO PROFESIONAL

a) Medios de produccion: pinceles, peines, pa_letina,
probeta, espatula, pinzas, alfileres, aparatos de calor con

o sin aire (infrarrojos, secadores, otros): gorros, discos"

de plastico, bol, guantes, cronémetro, papel de aluminio,
_papel de celofan, papel vegetal, productos oxidantes en
sus distintas formas cosmeéticas, productos colorantes,

mordientes, productos decapantes, productos cosméti-

cos protectOres capa, delantal, toallas, bata, productos
desinfectantes, ‘aparato esterilizador por rayos ultrawo-

’

c) Procesos, métodos y procedimientos: prueba de
sensibilidad. Técnicas de: mordentado, decapado, pig-
mentacion, decoloracién; técnicas de coloracién parcial
y aplicacién de mechas: con gorro, con pape! de aluminio
y papel vegetal, al peine y/o pincel; técnica de coloracion
total del cabello con: tintes de oxidacién y tintes vege-
tales. Técnicas de aplicaciéon de reflejos temporales.
Métodos de limpieza, desinfeccién y esterilizacion. Téc-
nicas de primeros auxilios.

d) Informacién utilizada y/o generada: ficha técnica
del cliente, escala de colores, carta de -colores, infor-

leta o autoclave.

P E

Resultados obtenidos: cambios de coloracién en
el cabello. Cambios de coloracion en el pelo de barba,

bigote y cejas

macién técnica de productos y aparatos, protocolos de
atenicion del cliente. Manual de primeros auxilios. Biblio- -
grafia cientifico-técnica especializada. -

l,e) Personal destinatario: clientes y otros profesio-
nales.

Umdad de competencia 4: cortar el cabello en funcién del estilo selecclonado Y aphcar tecmcas de arreglo
y rasurado de barha Y bigote . )

REALIZACIONES

CRITERIOS DE REALIZACION

4.1

4.2

4.3

4.4

Estudiar las caracteristicas del:cabello del
cliente y seleccionar la técnica de corte
que permlte obtener el resultado previsto.

!

)
Disponer los elementos técnicos necesa-
rios o auxiliares para el proceso de cambio
de‘longitud del cabello, garantizando unas
condncnones hlglemco-samtanas optlmas

Seleccionar y preparar los productos cos-
méticos auxiliares para el proceso de rasu-
rado de barba y bigote, en funcion de la
técnica de rasurado seleccnonada

RSN

Ejecutar las técnicas de corte definidas,
en condiciones de- seguridad e higiene
adecuadas, obteniendo el resultado pre-
tendido.

Se evallian las caracteristicas del cabello del cliente (grosor, tipo,
longitud e implantacidon de remolinos) determinando la posibilidad
de obtener el resultado deseado tras el corte de cabello.

El tipo de técnica de corte se determina en funcién de las carac-
teristicas del cabello del cliente y del estllo de corte seleccionado.

Los utensilios cortantes se encuentran afilados y se conservan
protegidos para preservarlos de golpes y de la accién de agentes

“quimico-ambientales, quedando en perfectas condiciones de uso.

La esterilizacién de los instrumentos és realizada por medios fisicos
o quimicos-en funcién de los materiales que los componen.

Los productos cosmetucos de uso previo al rasurado, son selec-
cionados en funcion de las caracteristicas del pelo que se ha
de rasurar y del tipo de piel del cliente. ‘
Los productos para el rasurado, propiamente dicho, son selec-
cionados en .funcién de las caracteristicas del pelo que se ha
de rasurar, de la piel y de la técnica de rasurado- seleccionada.

" Los productos de uso posterior al rasurado son seleccionados

en funcién del estado de la piel y de las demandas del cliente.
Los productos se preparan, en funcién de sus formas cosméticas

'y se aplican en funcion de sus indicaciones y de sus propiedades,

atendiendo a las especificaciones técnicas en cuanto a la forma
de utilizacién de Ios mlsmos

El cliente es acomodado en la posicion anatémica adecuada y
protegido, en funcién de las condiciones de seguridad e higiene
requeridas por las. operaciones/intervenciones técnicas que se
van a realizar.

Los productos cosméticos acondncnonadores del cabello y auxi-
liares para la realizacion del corte, son seleccionados, en funcion
de las caracteristicas del cabello.

Las «particiones» del cabello se realizan en funcion de las técnicas
de corte seleccionadas para obtener el estilo pretendido.

- Todos los. utensilios se manejan de forma diestra, en condiciones
~de seguridad e “higiene adecuadas; siguiendo el procedimiento

de ejecucion de la técnica y en funcion del estilo de corte
pretendido.
El cabello 'se mantiene durante el proceso de corte con el grado

~de humedad suficiente para favorecer la ejecucién técnica y, en

caso contrario, se humedece cuantas veces sea necesario.

En la ejecucion del corte de cabello a clientes infantiles se extre-
man las precauciones para garantizar las condiciones de seguridad
en la aplicacién de la técnica.

Se comprueba que las medidas y volimenes obtenidos son los

adecuados para obtener el estilo y acabado pretendldo

En caso de accidente, se aplican al accidentado los primeros auxi-
lios y se procede, en caso necesario, a su traslado, en condiciones
adecuadas, a un centro sanitario.
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. REALIZACIONES -

CRITERIOS DE REALIZACION

4.5 Ejecutar las técnicas de arreglo y rasurado
de barba y bigote, en condiciones de segu-

" ridad e higiene 6ptimas, en funcnén delas|

demandas del cliente.

Se.resalta a ojos del cliente los efectos.positivos que producen
en'su imagen los cambios realizados en su cabello.

~.Se comprueba que el cliente ha quedado satisfecho del servicio
- prestado y del trato recibido y, én caso contrario, se penen en

marcha los- mecanismos necesarios para adecuar el resultado a
los deseos del chente

El cliente es acomodado en la pos;cuon anat6m|ca adecuada y
protegido, en funcién de las condiciones de seguridad e higiene
requeridas por las operacicnes/intervenciones tecmcas que se
van a realizar.

La técnica de, arreglo o rasurado es seleccionada en funcion del

tipo de pelo y de las demandas del cliente.

En el arreglo de barba y blgote se adaptan las medidas y los

‘contornos a las caracteristicas anatomlcas Y morfologncas del

cliente.
Los productos son -aplicados, segun- cntenos de profesionalidad,

' atendiendo a las’ |nd1cacuones/especufucacuones técnicas acerca

de sus pautas de utilizacion.

El manejo de los utensilios y aparatos se realiza dxestramente
en perfectas condiciones de seguridad e higiene.

Las operaciones son realizadas de forma secuenciada segtn el
protocolo de trabajo.

Los pases del masaje facial se realizan ‘en funcién de los reque-
rimientos técnicos y del efecto pretendido.

En caso de accidente o reaccidn-de sensibilidad a los productos,

‘se aplican al accidentado o persona afectada los primeros auxilios

y. en caso necesario, se procede a su traslado, en condiciones
adecuadas, a un centro sanitario.

- Se comprueba que los resultados obtemdos y la calidad del servicio

g prestado satisfacen las expectativas/demandas del cliente.
. El cliente es asesorado sobre el uso de productos cosméticos
~ utensilios y aparatos auxiliares para el arreglo y rasurado de barba

yblgote o

DOMINIO PROFESIONAL

Rasurado o cambio de forma y medida en barba y blgote
segun deseos del cliente.

~-a) Medios de‘produc‘:cic"m: peines, cépillos, espéjo
de mano, pulverizador, bol, collarines de papel, tijeras:

dentadas y de hojas enteras; navaja de cortar el cabello:

y de rasurar, maquinilla eléctrica y accesorios (peines),

pinzas para el cabello, brochas, cepillo para la ropay
para la piel, suavizador; productos auxiliares para el rasu-

rado, productos cosméticos para después del afeitado
y para todos las tipos de piel, polvos de talco, hemos-
taticos, antisépticos, desinfectantes, estermzadoro auto-
clave. Toallas Y Iencena al uso. : :

b) Resultados obtenidos: cambios de medndas y
volimenes de la cabelilera segin el Vestllo pretendido.

c) Procesos, métodos y procedimientos: técnicas de
corte de cabello con: tijera de hojas enteras, tijeras de
hojas dentadas, tijeras de hojas curvas, navaja y maqui-
nilla eléctrica, cuchillas. Técnicas de corte de cabello
con distintos instrumentos cortantes. Técnica de rasu-

‘rado y corte de barba y bigote. Métodos de limpieza,

desmfeccnén Yy estenhzacuén Técnicas de primeros auxi-
lios.

d) Informacion utmzada _y/o generada. album de
estilos y protocolo de atencion al cliente. Manual de
primeros auxilios. Bibliografia mentuﬂco—tecmca especia-

~ lizada.

. e) Personal destinatario: cllentes y otros profesio-
nales

Unidad de competencla 5 cambiar de manera permanente y temporal la forma del cabello, peinarlo y recogerlo,
_ - en funcién det estllo seleccionado

REALIZACIONES . .

CRITERIOS DE EVALUACION

5.1 Seleccionar la técnica que se debe utlllzar — Se evaltan las caracteristicas del cabello en cuanto a tipo, can-

en funcién de las demandas del cliente,

tidad, grosor, implantacién, distribucion, longitud y plasticidad.

de las caracteristicas y estado de su cabe-|— Se evaltan las propiedades del cabello del cliente en cuanto a

llo y del estilo de peinado elegido.”

permeabilidad, elasticidad y flexibilidad.

— lLas preguntas planteadas al cliente permiten detectar sus nece-
sidades y demandas en cuanto a la duracuon pretendida del resul-
tado y eI tlpo de acabado deseado.
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REALIZACIONES

.CRITERIOS DE EVALUACION

5.2 Seleccionar los medios técnicos idoneos

5.3

54

5.5

para ejecutar la técnica de cambio de for-|

ma estructural (permanente) en funcién
de las caracteristicas det cabello del clien-

te' y del estilo de peinado elegido, man-|

teniéndolos en condiciones higienico sani-
tarias Optimas para su uso.

Seleccionar los productos, dtiles, acceso-
rios y aparatos idoneos para ejecutar la
técnica de cambio de forima temporal

determinada y mantenerlos en condicio-|
nes de higiene adecuadas para su-” utl-' 7
hzac;én , 4

~ Realizar los célculos y operaciones fisi-
co-quimicas necesarios para la prepara-|.

cion de los productos cosmeéticos que se
utilizan en el proceso de cambio de forma

.-estructural (permanente)

Ejecutar la técnica de cambio de forma
permanente obteniendo el resultado pre-
tendido: rizado o desrizado.

Se informa al cliente claramente sobre los efectos que producira
el cambio de forma en su aspecto personal y se propone su
realizacion.

Se explica al cliente la diferencia entre los efectos que producen
sobre el peinado (duracién, volumen) los cambios de forma estruc-
turales o permanentes (rizados y desrizados) y los camblos no
estructurales o temporales.

A partir de las demandas del cliente y de los datos obtemdos
del estudio. de su cabello, se selecciona la técnica de cambio
de forma permanente que se ha de utilizar.

Se realiza el estudio de las caracteristicas del cabello en cuanto
a porosidad, grosor, longitud y procesos fisico-quimicos anterior-
mente sufridos, como cambios de coloracion, cambios de forma
permanente y secado—pelnado con secador de mano.

Los productos cosméticos que deben utilizarse para aplicar la téc-
nica se seleccionan en funcién del estudio del cabello y del resul-
tado esperado.

Los aparatos, utensilios y moldes se selecciona en funcién de
la técnica predeterminada, del estilo de peinado elegido y de'la
duracién:-que se pretende del resultado.

Los productas y técnicas para desinfectar, esterilizar y limpiar los
utensilios y accesorios utilizados en el proceso, se seleccionan
en funciéon de su utilizacion y del material que los compone.

Los productos cosméticos, aparatos, accesorios y utensilios se
seleccionan en funcion de la técnica y del acabado pretendido.
Las formas cosméticas de los productos utilizados se seleccionan
en funcién de los requerimientos técnicos, siguiendo criterios pro-

" fesionales y atendiendo a las preferencias del cliente.

Se comprueba que los aparatos se encuentran en perfectas con-
diciones de uso y, en caso necesario, se ponen en marcha los
mecanismos encaminados a su puesta a punto.

Las metodos, productos y aparatos para ‘la desinfeccién y/o este-
rilizacion y limpieza de tiles y accesorios son seleccionados en
funcién de su utilizacién y del material que los compone.

Se realizan las operaciones fisico-quimicas basicas necesarias para
preparar los productos cosméticos, en funciéon de los requerimien-

. tos de la técnica y de la composicidon del producto, atendiendo
~ a las especificaciones del laboratorio fabricante.

En la.personalizacion de la técnica, las cantidades y las propor—
ciones determinadas de los productos cosméticos utilizados, se

. modifican, en caso necesario, en funcién de las caracteristicas .

del tallo capilar y del resultado que se pretende conseguir.
El manejo diestro de los instrumentos de medida permite obtener.
en peso y en volumen, las cantidades precisas de cada producto,
en funcién de los requerimientos tecmcos

El cliente es acomodado en la posicién anatémica. adecuada y
protegido, en funcidon de las condiciones de seguridad e higiene
requeridas por las operaciones/intervenciones técnicas que se
van a realizar.

Se comprueba que la limpieza del cabello ha sido realizada con
champti.de - aplicacion técnica apropiado para los procesos de
cambio de forma permanente.

El cabello del cliente estd preparado para comenzar el proceso
de cambio de forma estructural: los productos protectores han
sido aplicados en las zonas en que son necesarios, las «particiones»
del cabello han sido realizadas en funcién de los requerimientos
de la técnica.

El grosor de la mecha acoplada a cada molde se determma en
funcién del tipo y tamafio del accesorio y del resultado pretendido.
El tallo capilar se encuentra perfectamente adaptado a los moldes
y éstos son enrollados y fijados en funcion de los volimenes
que se pretende conseguir y de la situacion de dichos volimenes
en el peinado y el tallo capilar.
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5.6 Ejecutar la tecnlca para el cambio de for-
ma temporal, en condiciones de seguridad
e higiene adecuadas, obteniendo el resul-
tado pretendido. .

~Se comprueba que las gomas de sujecién de los moldes estan

correctamente colocadas, en su posicion natural y su fuerza es
suficiente para sujetar el cabello firmemente sin cortarlo.

Los mechones de cabello que se han de permanentar son total
y homogéneamente impregnados con el producto reductor.

Los accesorios que protegen al cabello de la accién cortante de
las gomas, se encuentran colocados entre éstas y el cabello.

. En caso de cambio de forma permanente por el método directo,

la colocacion de moldes comienza por la zona del cuero cabelludo
menos vascularizada, manteniendo constante la relacién tiempo-
de exposiciéon/temperatura, en'la colocacién de todos los moldes.

Los aparatos se programan en funcién del valor de los parametros
atendiendo a los requerimientos técnicos, a las caracteristicas del
aparato y del cabello y a-la composicion de los productos cos-
méticos utilizados. .

Durante el tiempo de accién de los productos se comprueba perioé-
dicamente la evolucién del proceso y se modifica, en caso nece-
sario, el tiempo de exposicion restante.

Se comprueba que una vez concluido el tiempo de exposicion,
se ha obtenido el cambio de forma pretendido y se procede a
la neutralizacion, en funcién de las especificaciones técnicas de
uso del producto reductor y del neutralizador.

El producto neutralizador es aplicado homogéneamente en todos

_los mechones de cabello que sufren el proceso de cambio de

forma permanente: ondulacién o desrizado.

Una vez realizada la neutralizacion, se procede, en caso necesario,
a eliminar los moldes y los restos de productos mediante aclarado.

En-caso de accidente, se aplican al accidentado los primeros auxi-
lios y se procede, en caso necesario, a su traslado, en condiciones
adecuadas, a un centro sanitario.

El cliente es acomodado en la posicién anatémica adecuada y
protegido en funcion de las condiciones de seguridad e higiene
requeridas por las operacnones/mtervencnones técnicas que se
van a realizar.

Los productos cosméticos son utilizados, en funcion de los reque-
rimientos técnicos y del tipo de cabello, peinado y acabado que
se ha de obtener, atendiendo a las especuf:cacuones de uso segun
su composicion.

El cabello del cliente se encuentra preparado para realizar el cam-
bio de forma: los productos cosméticos acondicionadores-y fija-
dores han sido aplicados en las zonas en que son necesarios
y las particiones de la cabellera estan realizadas con arreglo a
los requerimientos técnicos.

Los moldes estan colocados en funcién del efecto pretendido y

el tallo capilar se encuentra perfectamente adaptado a la forma

del molde.

El grosor de la mecha que se acopla a cada molde se determina
en funcion del tamano del molde, de la longitud de la mecha,
de las caracteristicas del cabello y del resultado pretendido.

La disposicion de los moldes o cualquier técnica para dar forma
se determina en funcion de la distribucion de los volimenes que
se han de conseguir y de la posicion de estos en el peinado..

Todos los utensilios necesarios para la ejecucion del proceso son
manejados de forma diestra optimizando el rendimiento en la
operacion.

Los aparatos utilizados como fuentes de calor externa se pro-
graman en funcién de las caracteristicas del aparato, del tipo y
condiciones del cabello, del resuitado pretendldo y de Ia sensi-
bilidad del cliente al calor.

Cuando los aparatos no llevan termostato se realizan las pruebas.
necesarias para garantizar que la temperatura alcanzada es la
idonea para cada técnica, sin llegar a danfar la estructura de la
queratina capilar ni producir quemaduras al cliente.
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5.7 Recoger el cabello obteniendo el resultado
pretendido.

5.8 Adaptar postizos y extensaones de pelo al
.cabello del cliente obteniendo el resultado
pretendido. ’

—

Se comprueba que el cabello esta totalmente seco antes de retirar
los moldes; tomando las precauciones necesarias para no dafar
el cabello y/o producir sensaciones desagradables en el cliente.
Se realizan. las dperaciones técnicas oportunas de acabado, con
los. productos cosméticos y utensilios necesarios, siguiendo cri-
terios. estéticos propios, proporcionando el tipo de pemado y de
acabado deseado.

‘Los utensilios, accesorios y productos cosméticos necesarios para.
realizar el recogido se encuentran preparados y a mano para su -
uso. - :
Las particiones de la cabellera y el crepado son realizados en
funcién del recogido que se ha de realizar.

El crepado se realiza en la base del tallo capilar con las puaas
finas del peine proporcionando una base consistente que asegure
la duracion del resultado durante el tiempa previsto.

Los volumenes proporcionados con el crepado quedan dlstnbuldos
en funcién de las caracteristicas morfolégicas del chente y del
tipo de recogido que se realiza.

El crepado queda totalmente oculto bajo la superficie perfecta-
mente ordenada del cabello, segun el resultado pretendido. ,
El recogido queda fijado firmemente mediante la aplicacion de

. los utensilios adecuados que permanecen totalmente ocultos entre

el cabello. }
El color del hilo con que se cose el recogido para fijarlo, se selec-
_ ciona en funcién del efecto que se pretende conseguir.

" Enlos recogidos clasicos, las ¢osturas del recogido quedan ocultas
entre el cabello.

Los adornos de cabeza: peinetas, flores, bisujen’a otros; son adap-
tados a la fisonomia del cliente y a las caracteristicas del recogldo
al cual quedan perfectamente sujetos.

Los productos cosméticos para fijar y proporcionar brillo al cabello
son utilizados, en funci6n del tipo de recogido, del tipo de cabello
del cliente y de las especnﬁcacnones técnicas sobre sus mdlca-
‘ciones y pautas de utilizacion.

Se realizan las operaciones oportunas con los productos cosmé-
ticos necesarios siguiendo criterios estéticos propios, proporcio-
nando el tipo de recogido y de acabado deseado.

‘Se comprueba que los resultados obtenidos son del agrado del

cliente y, en caso contrario, se ponen en marcha los mecanismos
encaminados a adecuar el resultado a las demandas/necesidades
del cliente.

'En caso de accndente se aplican al accidentado los primeros guxi-
lios y se procede, en caso necesario, a su traslado, en condncnones
adecuadas, a un centro sanitario.

El postizo o peluca se selecciona en funcidn de que se pretenda
c'ubrir' total o parcialmente el cuero cabelludo y/o cabello del
cliente. :

La longitud-de la peluca se determina en funcion de las demandas
del cliente y se realizan las operaciones técnicas oportunas (lim-
‘pieza, color, forma y acabado), para-adaptar la peluca al estilo
de peinado seleccionado por el cliente.

Se realizan las operaciones técnicas para cambiar. el’ color del
pelo de la peluca o postizo obteniendo el color pretendido: exacto
o diferente, segun el caso, al color del cabello del cliente.

‘En peinados de fantasia el color del postizo es idoneo para con-
seguir armonia cfomatica en dicho peinado.

La longitud del postizo seleccionado para su adaptacién esté deter-
minado por el tipo de recogido que se realiza.

Los materiales y productos cosméticos necesarios para la adap-
tacién de postizos, pelucas y extensiones son seleccionados en
funcién de las operaciones que se han de realizar y se encuentran
en condiciones higiénicas adecuadas para su uso.

La cantidad de pelo que forma cada extensién se calcula en funcubn
de las necesidades detectadas y de las demandas del cliente.
Se realizan las mezclas de pelo necesarias para igualar el color
de la extension al del cabello del chente
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5.9

Informar/asesorar al cliente ‘y'tranémit'ir

informacién técnica al profesional sobre

los cuidados 'y productos idéneos para
potenciar y/o mantener en 6ptimas con-

diciones los resultados obtenldos

- Para la aplicacién de extensiones, se realizan las «particiones»

de la cabellera en «tablero de ajedrez», respetando los contofnos
del nacimiento del cabello.

En la aplicacion de mechas soldadas, la extensxon se coloca bajo
la mecha de cabello natural.

Se utilizan los materiales de proteccion del cuero cabelludo nece-

'sarios para ejecutar la técnica en condiciones de seguridad 6pti-

mas para elcliente.

El color del adhesivo.utilizado para la fuacmn de la extension
es idéntico al del-cabello del cliente. ,

Se realizan las operaciones mecanicas necesarias para ocultar
la extension entre las mechas naturales del cabello del cliente.
Al soldar las mechas se respeta la zona de nacimiento del cabello.

Los puntos de unién de la extension con la mecha del cabello

del cliente resultan imperceptibles a la vista.

El aspecto de las extensiones una vez colocadas es totalmente
natural.

Todos los utensilios son manejados de forma diestra, en condi-
ciones de segurldad adecuadas, optimizando la rentabilidad en
el proceso.

Una vez utilizados, todos los materiales quedan limpios, desin-
fectados, en su caso esterilizados y listos para nuevo uso.

Se comprueba que el cliente ha quedado satisfecho del servicio
prestado y del trato recibido y, en caso necesario, se ponen ‘en
marcha los mecanismos encaminados a adecuar el resultado a

- los deseos del cliente.

En caso de accidente se aplican al accidentado los primeros auxi-

liosy, en caso necesario, se procede a su traslado, en cond:mones

adecuadas, a un centro sanitario.

El cliente es ases’orado/informado sobre los cuidados estéticos

que debe prestar a su cabello para mantener el resultado obtenido
con el cambio de forma permanente en dGptimas condlcmnes
durante el mayor tiempo posible.

En caso de apreciacion en el cabello del cliente de signos que
desaconsejen la ejecucién de un cambio de forma permanente
en su cabello, se le asesora sobre otras técnicas de peluqueria
que proporcionan un efecto similar mediante un cambio de forma
temporal. .

Se asesora al cliente sobre el uso de [)roductos cosméticos capi-
lares para conservar en buen estado el cabello tratado y se realiza
IaI propuesta de venta atendiendo a la psicologia/tipologia del
cliente.

" Se anotan en la ficha técnica del cllente todos los productos uti-
_lizados, las incidencias en la realizaciéon del proceso, el tuempo

de exposicion y los resultados obtenidos.

Se transmite a otros profesioriales la informacion técnica precisa
sobre productos cosméticos que deben aplicarse al cliente, en
funcién del proceso de cambio de forma permanente realizado,

del estilo de peinado y de acabado selecciénado.

El cliente es informado sobre la periodicidad con que tendra que
acudir al salén de peluqueria para realizar las operaciones de-reto-
que de las extensiones acopladas.

“El cliente es informado y asesorado sobre la forma de mantener

las pelucas y postizos en éptimas condiciones de higiene y con-

- servacién, asi como de los productos apropiados para ello. -
.Se asesora al cliente sobre 1a manera de mantener el cambio

de forma, los recogidos, extensiones y préotesis moviles capilares
aplicadas, en las mejores condiciones hasta un nuevo servicio.
Se asesora al cliente sobre la manera de adaptar accesorios a
su cabello (tejas, peinetas, flores, pasadores, otros) realizando
la propuesta de venta.

Se informa/asesora.al cliente sobre los efectos y uso de productos
indicados para mantener el cambio de forma en 6ptimas con-
diciones y para obtener distintos efectos en el acabado, realizando
la propuesta de venta.




